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การวิเคราะหป์ัจจัยภายในและภายนอก กรมยุทธบรกิารทหาร SWOT 
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๑.  ยุทธศาสตร์ (Strategy) :  
➢  พ.ร.บ.จัดระเบียบกองบัญชาการกองทัพไทย  พ.ศ.๒๕๕๕ 
➢  พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

2. โครงสร้าง (Structure) :  
➢  การจัดโครงสร้างแบบอัตราเฉพาะกิจ มีหน่วยขึ้นตรงตามภารกิจงานในหน้าท่ี  

(Functional Unit) สามารถตอบสนองต่อการปฏิบัติเฉพาะด้านได้อย่างรวดเร็ว 
➢  มีทรัพยากรและยุทโธปกรณ์ท่ีสามารถปฏิบัติภารกิจช่วยเหลือประชาชน 

๓.  ระบบองค์กร (System) :  
➢  มีความเป็นระเบียบแบบแผน     
➢  ยึดมั่นในความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
➢  มีการปลูกฝังสร้างจิตส านึกให้แก่บุคลากรในองค์กรให้มีความรู้สึกรักองค์กร โดยยึดหลัก

ค่านิยมหลักทางทหารเป็นส าคัญ  
➢ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีให้ดีท่ีสุดในการปฏิบัติราชการ  
➢  มีการท างานด้วยเคารพเช่ือฟังผู้บังคับบัญชา 
➢  มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีจุดมุ่งหมายร่วมกันในหมู่คณะ  

๔. ทักษะของบุคลากร (Skill) :  
➢  ก าลังพลมีความสามารถเฉพาะตัวงานประจ า 

๕.  คุณค่าร่วมในองค์กร (Shared value)     :    
➢  ก าลังพลทุกระดับช้ัน มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามส่ังการ 

๖.   บุคลากร (Staff) :  
➢  ก าลังพลทุกระดับช้ัน มีความรับผิดชอบและทุ่มเทในงานท่ีได้รับมอบหมาย  
➢  ก าลังพลทุกระดับช้ัน มีความเสียสละ 

๗.   รูปแบบการน าองค์กร (Style) :  
➢  มีการแบ่งมอบอ านาจหน้าท่ีในการส่ังการและท าการแทนอย่างชัดเจน  
➢  มีการปรับรูปแบบการปฏิบัติราชการงานตามสถานการณ์ 
➢  มีความสามารถตัดสินใจในขอบเขตงานของตนเอง (Empowerment)  
➢  การท างานเป็นทีม 
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๑.  ยุทธศาสตร์ (Strategy) : 
➢  การด าเนินการตามยุทธศาสตร์ขาดความต่อเนื่อง 

๒. โครงสร้าง (Structure) :  
➢  การก าหนดขอบเขตงานของหน่วยขึ้นตรงไม่ครอบคลุมงานใหม่ท่ีเกิดขึ้น 
➢ โครงสร้างการจัดหน่วยเป็นแบบ Functional Unit มีผลกระทบต่อความรวดเร็ว          

ในบางภารกิจท่ีต้องมีความประสานสอดคล้องระหว่างกองงาน 
➢  ขาดหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีฝ่ายอ านวยการ 

๓.  ระบบองค์กร (System) :  
➢  ขาดหน่วยงานหรือบุคคลท่ีท าหน้าท่ีบูรณาการงานภายในระหว่างหนว่ยขึ้นตรง 

๔. ทักษะของบุคลากร (Skill) :  
➢  การพัฒนาความรู้เพิ่มเติมให้กับก าลังพลท าได้ยาก 
➢  การฝึกอบรมไม่ต่อเนื่อง  
➢  ขาดการเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ ๆ 

๕.  คุณค่าร่วมในองค์กร (Shared value) :  
➢  การปฏิบัติงานยึดติดท่ีตัวบุคคลมากกว่าระบบงาน 
➢  ขาดการถ่ายทอดวิชาองค์ความรู้ 
➢  ขาดการคิดวางแผนงาน รวมทั้งการพัฒนาหนว่ยในอนาคต 

๖.   บุคลากร (Staff) :  
➢  การบรรจุบุคลากรยังไม่เป็นไปตามท่ีอัตราก าหนด ท าให้ประสบปัญหาขาดแคลนก าลังพล 
➢  ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีทักษะความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน 
➢  มีความรู้ความเข้าใจการใช้คอมพิวเตอร์/สารสนเทศ ในระดับต่ า 

๗. รูปแบบการน าองค์กร (Style) :  
➢  ขึ้นอยู่กับนโยบายผู้บริหาร ท าให้รูปแบบการน าองค์กรเปล่ียนแปลงบ่อย  
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร (C- Pest) 
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๑.  ผู้รับบริการ (Customer) :  
➢  ได้รับความเช่ือมั่นในการด าเนินงาน ด้านพลาธิการ ด้านขนส่ง ด้านการแพทย์  

๒. สถานการณ์ด้านการเมือง (Politics) :  
➢ สถานการณ์ทางการเมืองยังคงแบ่งฝ่ายกัน ท าให้ทหารต้องเข้าไปมีส่วนร่วมสร้างความ

สามัคคีคนในชาติ 
๓. สภาพเศรษฐกิจ (Economics) :  
➢ นโยบายเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 

๔.  สภาพสังคม (Society) :  
➢ ค่านิยมในการรับราชการในส่วนของบุคคลพลเรือน ยังคงมีอยู่มาก สามารถคัดเลือกบุคคล

ท่ีมีความรู้ความสามารถเข้าท างาน  
๕.  เทคโนโลยี (Technology) :  
➢ มีการสนับสนุนในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
➢ มีระบบอินเตอร์เน็ต และสังคมเครือข่าย (Social Network) 
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๑.  ผู้รับบริการ (Customer) :  
➢ ผู้ประกอบการท่ีเสียประโยชน์ มีข้อร้องเรียนส่งผลต่อการด าเนินงาน 
➢ ประชาชนบางส่วนท่ีมีทัศนะคติไม่ดีต่อทหาร โจมตีการท างาน โดยการเผยแพร่ภาพผ่าน

ทางระบบอินเตอร์เน็ต 
➢ การเสนอผลประโยชน์จากผู้ประกอบการ 
➢ ระบบตรวจสอบมีผลต่อความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 

๒. สถานการณ์ด้านการเมือง (Politics) :  
➢ ทหารถูกน าไปเช่ือมโยงกับการเมือง 

๓. สภาพเศรษฐกิจ (Economics) : 
➢ นโยบายการเร่งรัดใช้จ่ายงบประมาณ ท าให้ส่งผลต่อความรีบเร่งด าเนินการส่งผลต่อความ

ละเอียดรอบคอบ  
๔. สภาพสังคม (Society) :  
➢ ค่านิยมสังคมไทยยังคงมีความนิยมด้านวัตถุนิยม และด้านบริโภคนิยม ท าให้มีผลต่อการ

ด าเนินชีวิตของก าลังพลและครอบครัว ซึ่งกระทบต่อการปฏิบัติราชการ 
๕. เทคโนโลยี (Technology) :  
➢ ระบบเช่ือมโยงฐานข้อมูลและการแลกเปล่ียนข้อมูล ยังขาดความสมบูรณ์ ท าให้ไม่สะดวก

ในการท างาน เกิดความล่าช้า 
 


